
Robert Heidemann 
Diplom-Politologe 
 
Technologieberatungsstelle beim DGB Hessen e.V. 
Regionalstelle Kassel 
Untere Karlsstraße 14 
34117 Kassel 
 
Telefon: 0 561 – 93 24 845 
Mobil: 0 178 – 57 09 218 
E-Mail: Robert.Heidemann@TBS-Hessen.de 

Biografisches / Beruflicher Werdegang 
� Einstieg in die Welt der Arbeit mit einer Ausbildung zum Elektriker und mehrjähriger 

Tätigkeit in diesem Beruf; in dieser Zeit Abitur am Kasseler Abendgymnasium. 
� Anschließend Studium der Politologie und Soziologie in Marburg. 
� Nach dem Studium folgte eine mehrjährige Tätigkeit in der Erwachsenenbildung bei 

gewerkschaftlichen und privaten Bildungsträgern. Dabei lag der Schwerpunkt auf der 
Gestaltung und Organisation von Weiterbildungsmaßnahmen. 

� Seit 1995 Berater bei der TBS 

Arbeitsschwerpunkte / Themen Erfahrungs- und Arbeitsfelder / 
Beratungsschwerpunkte und Projekterfahrungen / Seminarthemen 
Beratung von Betriebs- und Personalräten, Gestaltung von Betriebs- und 
Dienstvereinbarungen, Vertretung von Gremien bei Einigungsstellen, Verhandlungsführung 
und Prozessbegleitung für Gremien zu folgenden Themen:  

� Informations- und Kommunikationssystemen (EDV) 
� SAP-Einführung bzw. SAP-Erweiterung 
� Datenschutz, Datenschutzrichtlinien 
� Internet; Intranet und E-Mail 
� Personaldaten / Personalwirtschaftssysteme  

(Personaleinsatz-Informationssysteme) 
� Gruppen- und Teamarbeit, Arbeitsorganisation, Gewinnbeteiligung 
� Wirtschaftliche Kennzahlen 
� Arbeit des Wirtschaftsausschusses 
� Neue Lohn- und Gehaltssysteme 
� Mitarbeitergespräche und Zielvereinbarungen 
� Aufbau betrieblicher Weiterbildung, Qualifizierungsberatung 
� Mitarbeiterbefragung 
� E-Learning 
� Qualitätsmanagement/TQM 
� Demographischer Wandel im Unternehmen 
� Durchführung von Seminaren 

Sonstiges 
� Mitarbeiter bei mehreren Projekten der betrieblichen Weiterbildung und der 

Qualifizierungsberatung. 
� Dozent in der Erwachsenenbildung, Wirtschafts- und Sozialsystem der 

Bundesrepublik, 
� Referent bei privaten und gewerkschaftsnahen Bildungsträgern 

 


